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Printgroove POD Serve & Guide

Suite logicielle pour la soumission
et la gestion des travaux d’'impression
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Printgroove POD Serve et Printgroove POD Guide
font partie de la suite Printgroove POD - suite
logicielle de production automatisée pour I'impression
professionnelle. Cette suite optimise les workflows,
les processus de production et accroit la productivité
générale des CRD, ateliers d’impression et
imprimeries numériques.

L’outil de soumission de travaux en ligne Printgroove
POD Serve et I'outil de workflow et de gestion de
taches Printgroove POD Guide optimisent le work-

flow d’impression avec la création de bons de travail

et la vérification de I'état de celui-ci en temps réel.
S’intégrant de fagon transparente, les deux modules
assurent la surveillance de I'ensemble du systéme,
I'intégration avec les bases de données et au final, la
disponibilité 24/7 de I'atelier d’impression. Printgroove
POD Serve et Printgroove POD Guide créent un work-
flow transparent qui permet aux utilisateurs de lancer les
taches, d’en définir les parametres et de suivre le statut
de leur commande via Internet ou I'Intranet d’entreprise.
lls facilitent la gestion du bon de travail et la surveillance
du statut de la tache en temps réel. Leurs fonctionnal-
ités complétes incluent en outre la création de devis, la
facturation et la création automatique des factures.
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Principales caractéristiques de

Printgroove POD Serve

©® Workflow simplifié, gain de temps, avec soumis-
sion automatisée des taches, bon de travail et
suivi de production en ligne

©® Gestion de tous formats de fichier (texte, graph-
iques, photos, présentations, multimédia) pour
un traitement extrémement flexible des données
clients

® Les devis et les épreuves en ligne rendent le
processus de commande client et la soumission
de taches simples et directs

® Vérification en temps réel du statut des taches par
les clients, de la soumission a la finition

® Notification automatique par e-mail du statut de
la tache, si souhaité — personnalisable pour les
administrateurs, les gestionnaires et/ou les clients.




Ouvert 24/7 pour les entreprises

La structure modulaire de la suite Printgroove POD
assure une flexibilité compléte. Les différents mod-
ules s’integrent de fagon transparente, assurant gain
de temps, réduction des codts, et accroissement de
la rentabilité.

Le workflow suivant montre I'interaction parfaite de
I’outil de soumission web Printgroove POD Serve
avec I'outil de gestion de workflow Printgroove POD
Guide et au final avec I'outil de gestion d’impression
Printgroove POD Queue.
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Principaux avantages de Printgroove POD
Serve

©® Disponibilité de I’atelier d’impression en ligne 24/7

® Les clients apprécient la procédure de commande
rapide et simple

® Interaction simple et totalement fiable avec les clients

® Surveillance du statut des taches en temps réel pour les
clients
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Principaux avantages de Printgroove POD
Guide

® Contréle fiable du processus de production complet

©® Création simple du workflow par le client avec
I’assurance d’une totale flexibilité

® Surveillance compléte de toutes les taches, a toutes
les étapes

©® Efficacité du workflow grandement améliorée assurant
de meilleures marges et une plus grande rentabilité
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